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1. Introduccién
Con la finalidad de ofrecer un servicio de calidad a sus clientes y, simultaneamente, de preservar sus
procesos de negocio, resulta vital para Teldat garantizar la proteccion de la informacion. La
Seguridad de la Informaciéon descansa en la salvaguardia de dicha informacién frente a una amplia
gama de amenazas; con ello se busca garantizar la continuidad del negocio, minimizar los riesgos

empresariales y maximizar el retorno de las inversiones y las oportunidades de negocio.

2. Ambito de aplicacion
Esta politica se alinea con las directivas de seguridad global de Teldat y es de aplicacién a toda su
informacién, cualquiera que sea su formato, el lugar en el que se encuentre o el modo de comunicarla,

compartirla y almacenarla.

3. Objetivos

a) Garantizar los requisitos basicos de la Seguridad de la Informacién de Teldat, es decir, su
integridad, su confidencialidad y su disponibilidad.

b) Proporcionar un marco para la gestion de la Seguridad de la Informacién de Teldat por
medio del establecimiento de un proceso normalizado de gestion de riesgos.

¢) Proteger la continuidad de las operaciones de Teldat.

d) Preservar especialmente los requisitos de la Seguridad de la Informacion en los procesos de
investigacion, desarroilo y produccidon de productos y servicios, y, consecuentemente, en los
procesos de comercializacion de comercializacidon de los mismos.

e) Generar confianza en los clientes de Teldat.

f) Resguardar la Seguridad de la Informacién sin detrimento de la proteccién de otros bienes y
activos de la compainiia, atendiendo al mismo tiempo al vigente marco legal, organizativo y
técnico.

g) Crear y mantener un Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién, que incluya las
politicas, normativas, procedimientos y pautas necesarias para implementar los requisitos
de seguridad en las distintas areas de la organizacion; de este modo, la Seguridad de la
Informacién podra ser evaluada de forma continuada.

h) Establecer un marco de regulacién de la clasificacion, etiquetado y difusion de la
informacion.

i) Promover la mejora continua del sistema de gestion de seguridad de la informacion.

4. Principios

Se establecen los siguientes principios basicos de la Politica de Seguridad de Teldat:
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a) Cumplir los requisitos legales y contractuales aplicables al desarrollo de operativa de
negocio; a efectos de esta politica, especialmente en materias relacionadas con la
proteccion de datos de caracter personal, con la informacion corporativa y con la
continuidad de los procesos de negocio.

b) Restringir el uso, tanto de la propia informacién como de los sistemas corporativos que la
procesan, a aquellas tareas necesarias para el correcto desempefio del trabajo de cada
empleado. Por ello, no se permite el uso de activo alguno en beneficio particular.

¢) Mantener el secreto respecto a la informacion de la compafiia y no divulgaria a terceros.
Como excepcion, sera posible comunicarla en aquellos casos que resulte imprescindible por
motivos del negocio, y siempre bajo las pertinentes medidas de seguridad.

d) Elaborar informes perioédicos acerca de la situacion de la Seguridad de la Informacion.

e) La seguridad de la informacién es responsabilidad de todos los miembros de Teldat, asi
como de sus colaboradores externos; todos ellos deberan estar adecuadamente formados y

concienciados para el satisfactorio desempefio de sus responsabilidades.

5. Responsabilidades
La Direccién de Teldat se compromete a adoptar las medidas necesarias para implantar, mantener
y mejorar de forma continua el Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién, asi como
cumplir con los requisitos aplicables a la seguridad de la informacién. Para ello, se hace publica esta
Politica de Seguridad, comunicandola internamente a toda la organizacién y poniéndola a disposicién
de todas las partes interesadas. Ademas, se designara un responsable de la gestién de la Seguridad

de la Informacion de Teldat.

Por otra parte, cada gerente es responsable de asegurar que las personas que trabajan bajo su

control protegen la informacién conforme a las normas establecidas en Teldat.

La proteccion de la Seguridad de la Informacion es un objetivo global que debe ser asumido por todos
los miembros de la compaiiia. Por lo tanto, tanto el personal propio como el colaborador externo debe
conocer y cumplir la politica de seguridad definida, asi como los procedimientos, normativas,
estandares y recomendaciones que la desarrollan y que pueden afectar a sus tareas dentro de
Teldat.

El no cumplimiento de la presente politica de seguridad, o de las directrices o legislacién aplicable
en cada caso, provocara la adopcion de las correspondientes medidas legales o disciplinarias, | /s

definidas por Teldat.
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6. Politicas relacionadas
Esta politica de Seguridad de la Informacion sera complementada con un conjunto de politicas
especificas que proporcionen los principios y orientaciones sobre aspectos singulares de la seguridad

de la informacion.

Fdo: Comité de Seguridad de la Informacién

En Tres Cantos, a 24 de mayo de 2022




